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Liebe(r) Leser(in)

Nicht ohne guten Grund wurde die Schweizer
Traditionsfirma TeleAlarm von der Bosch Group
übernommen.

In über 300 Heimen in der Schweiz rufen die Bewohner
mit einer Funk - Schwesternrufanlage von Bosch die
Betreuung um Hilfe.

Mit der Übernahme durch Bosch stösst das NurseCall -
System nun auch international auf immer mehr
Begeisterung und Freunde.

Die Gründe dazu sind leicht zu finden:

- Wichtige technische Vorteile
-  Schweizer Qualität
-  Grosse  Zuverlässigkeit
- Sehr gutes Preis / Leistungsverhältnis
-  Gewährleistung von Support und Ersatzteilen

Wir möchten Ihnen mit dieser Ausgabe unseres News
Letters einige unserer realisierten Projekte vorstellen.
Dazu haben wir Ihnen vier ganz spezielle Einrichtungen
herausgesucht.

Damit wollen wir Ihnen zeigen, dass unser Funk-System
für kleinere Wohngruppen, bis hin zu grossen,
komplexen Alters- und Pflegeheimen, mit mehreren
Gebäuden und einer unbegrenzten Anzahl Pflegebetten
die ideale Lösung ist.

NurseCall heisst Hilfe auf Knopfdruck – sofort und von
überall. Die mobilen Rufauslöser sind immer „auf Mann“.
Das heisst, ein Bewohner kann immer und von überall
her einen Ruf auslösen, selbst zu Boden gestürzt, im
Garten oder Keller, dort wo die Drücker einer anderen
Anlage nicht erreichbar wären.

Die Vorteile für den Bewohner und die Pflege sind
offensichtlich, denn wer kennt sie nicht, die Geschichten
von Menschen, welche stundenlang auf Hilfe warten
mussten, weil der Rufknopf nicht erreichbar war?

Der integrierte Weglaufschutz spricht für sich und ist in
vielen Einrichtungen ein aktuelles Thema. Desgleichen
die Lokalisierungsfunktion, welche es möglich macht,
den rufenden Bewohner im Falle eines Notrufes schnell
zu finden

Technisch top, aber optisch unauffällig, macht unsere
Anlage Ihr Heim zum Zuhause und nicht zum Spital.
Gerne geben wir Ihnen weitere Informationen zu unseren
Projekten und unserem Angebot.

Oder wünschen Sie sich einen
Besprechungstermin? Dann rufen Sie
uns einfach an oder kontaktieren Sie
uns per E-Mail.

Wir freuen uns darauf von Ihnen zu
hören!

Claude Donzé, Geschäftsführer

  Zum Lärchenbaum                            (14 Betten)  Editorial

Was tun, wenn die Rufanlage von einem Moment auf
den anderen nicht mehr funktioniert und keine Ersatzteile
mehr erhältlich sind?

Was wir niemandem wünschen, geschieht doch immer
wieder, wie zum Beispiel dem Alters- und Pflegeheim
Zum Lärchenbaum.

Das Telefon klingelte bei uns spät am Abend und nach
weniger als 24 Stunden, war die neue NurseCall Anlage
von signakom auch schon in Betrieb.

Jeder Bewohner kann nun mit seinem mobilen Kordel-
sender einen Hilferuf auslösen, wo immer er sich auch
gerade befindet. In der Nacht können diese Sender an
der Kordel, wie Birntaster über das Bett gehängt werden.
Ein Ruf wird dann durch Zug am Sender ausgelöst.

Die portable Zentrale steht tagsüber im Aufenthaltsraum
wo die Rufe von der Pflege gehört und auf dem Display
angezeigt werden. Des Nachts steht sie neben dem Bett
der Nachtschwester. Die Lautstärke kann jeweils sehr
einfach den Umständen abgepasst werden.

Muss einmal ein neuer Rufauslöser in Betrieb
genommen werden, so ist dies auch für nicht so Technik-
begeisterte, dank der einfachen Zentrale und wenn nötig
telefonsicher Hilfe von signakom ein Kinderspiel.

Die neue Rufanlage lässt viel Raum für Erweiterungen
offen: Weitere Sender, Kontaktmatten, ein Weglauf-
schutz oder gar eine Pageranlage zur Rufübermittlung,
können einfach und schnell integriert werden.

Und dies meint die Heimleiterin dazu:

Zum Glück erinnerte ich mich an die über 2 Jahre alte
Offerte von signakom, als unsere alte Schwestern-
rufanlage kaputt ging. signakom hat uns sehr schnell,
kompetent und unkompliziert weitergeho
lfen.

Die neue Anlage ist einfach in der
Bedienung und genau richtig für unser
Heim.

Sie funktioniert ausgezeichnet – wir
möchten sie nicht mehr missen.

Sonja Wider, Heimleiterin
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  Stiftung Loogarten                             (84 Betten)  Bürgerspital                                       (41 Betten)

Von seinem früheren Arbeitsort her kannte der Heimleiter
des Alters- und Pflegeheim Bürgerspital die Vorteile einer
NurseCall Schwesternrufanlage. Da es für die Rufanlage
im Bürgerspital keine Ersatzteile mehr gab, war für ihn
klar, dass diese durch eine NurseCall Anlage mit mobilen
Armbandfunksendern für die Bewohner ersetzt wird.

Im durch Denkmalschutz geschützten Gebäude bietet die
Funkanlage offensichtliche Vorteile.

Ebenfalls von Vorteil war, dass die bestehende
Pageranlage für die Rufweiterleitung an das
Pflegepersonal weiterhin benützt werden kann und nicht
sofort ersetzt werden muss.

Geplant aber ist eine Ablösung dieser Pageranlage durch
ein modernes DECT-Telefonsystem, über dessen
Handys die Rufe übermittelt werden. Da sich die neue
Rufanlage etappenweise den Bedürfnissen anpassen
lässt und dadurch auch auf das zur Verfügung stehende
Budget Rücksicht genommen werden kann, war auch
hier die Entscheidung zu Gunsten einer
Schwesternrufanlage von signakom schnell getroffen.

Heute können alle Bewohner mit ihren persönlichen
Armbandfunksendern der Pflege rufen. Ein unsichtbarer
Weglaufschutz beim Hofausgang gewährt allen grosse
Bewegungsfreiheit, verhindert aber, dass sich gefährdete
Personen unbemerkt vom Heim entfernen.

Und dies meint der Heimleiter dazu:

Wenn es die Technik schon möglich macht, dass ein
Bewohner von überall und aus jeder Situation heraus
einen Notruf auslösen kann, so bin ich der Meinung,
dass eine solche Rufanlage zum Standart eines
modernen Alters- und Pflegeheimes gehören sollte.

signakom übernahm die gesamte Planung, organisierte
und koordinierte auch die benötigten Fremdarbeiten, wie
z. B. die Arbeiten im Hof für den Weglaufschutz und die
Anbindung an die vorhandene
Pageranlage.

Ich bin mit dem reibungslosen Ablauf
und dem Resultat vollauf zufrieden.
Die Anlage funktioniert einwandfrei
und ich kann die Firma signakom nur
weiter empfehlen.

Marco Anselmi, Heimleiter

Der ältere Teil des Alters- und Pflegezentrums Loogarten
sollte durch einen modernen Neubau ersetzt werden.

Die Bewohner dieses Hausteiles hatten sich sehr an den
Komfort ihres Armbandfunksenders gewöhnt. Ebenfalls
waren die Vorteile eines mobilen Rufsystems auch für
die Heimleitung und den Stiftungsrat offensichtlich.

Entsprechend wurde nach einer passenden Schwestern-
rufanlage gesucht, welche ihren hohen Anforderungen
genügte. Die Lösung wurde zusammen mit signakom in
der modernen NurseCall Anlage von Bosch gefunden.

In einer ersten Phase wurde bald darauf das Provisorium
mit der neuen NurseCall Anlage ausgerüstet. Als der
Neubau erstellt und bereit war, wurde die neue
Rufanlage im neuen Gebäude, im Hauptgebäude und in
den 9 Alterswohnungen in Betrieb genommen.

Heute können die Bewohner mit ihren Armbandfunk-
sendern im ganzen Gebäude und sogar im Garten der
Pflege rufen. Die Meldung wer Hilfe benötigt und wo sich
der Bewohner gerade befindet, wird sofort an die
Telefone des zuständigen Pflegepersonals und an die
Grossanzeigen in den Stationszimmern weitergeleitet.

Der in der Anlage integrierte Weglaufschutz lässt den
Bewohnern viel Raum sich frei zu bewegen. Besteht
jedoch bei gefährdeten Bewohnern die Gefahr, dass sie
das Gelände unbeaufsichtigt verlassen, so erfolgt eine
automatische Meldung an das Personal.

Und dies meint der Heimleiter dazu:

Die Rufanlage bildet das wichtige technische Rückgrat
für die Bewohner und das Pflegepersonal. Wir sind froh,
dass wir uns für die moderne Funklösung von signakom
entschieden haben.

NurseCall bietet unseren Bewohnern die grösst mögliche
Sicherheit, verzichtet dabei aber auf
unschöne Kabel, Schalter und
Anzeigen, welche ein Heim sonst
schnell wie ein Spital aussehen
lassen.

Unsere Bewohner fühlen sich mit
ihren Armbandfunksendern wohl
und sicher im ganzen Haus.

Karl Oberhauser, Heimleiter
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Die Heimleitung des Haus Belvedere plante das Angebot
mit einem zusätzlichen, neuen Haus zu erweitern. Da die
Rufanlage sowieso langsam in die Jahre kam, wurde eine
zweckmässige, neue und moderne Lösung gesucht.

Diese Lösung wurde zusammen mit signakom gefunden.

Schnell wurde festgestellt, dass eine einzige NurseCall
Zentrale zur Abdeckung des ganzen Geländes genügt,
ohne dass ein einziges Kabel verlegt werden muss.

Die Bewohner erhielten alle einen Kordelsender zur
Rufauslösung. In einigen Räumen wurden nach Bedarf
Zimmersender fest montiert. Für die Aufsicht im Sommer
am hauseigenen Schwimmbecken wurde ein
wasserdichter Armbandfunksender bereitgestellt.

Sogar die Türglocken beider Gebäude werden nun auch
über die Rufanlage signalisiert.

Woran die örtliche Feuerwehr besonders Freude hat, sind
die Funk-Rauchmelder, welche ebenfalls über die neue
Schwesternrufanlage funktionieren.

Alle Rufe und allfälligen Alarme, werden dem
Pflegepersonal direkt auf ihre Pager übermittelt.

Und dies meint die Heimleitung dazu:

Wir sind froh, dass wir auf die Firma signakom und deren
Funklösung gestossen sind.

Die grosse Vielseitigkeit der offerierten Lösung hat uns
schnell begeistert. Mit einer einzigen Anlage und ganz
ohne Kabel konnten wir  alle unsere Wünsche erfüllen.

Mit den Funksendern sind unsere Bewohner sicher im
Haus und im Garten. Sogar die Feuermelder konnten mit
in die Anlage integriert werden.

In unseren zwei Gebäuden mit dem
grossen Garten sind die Pager für das
Pflegepersonal sehr praktisch. Damit
sind alle sofort informiert, wenn ein
Bewohner ruft, die Türglocke läutet
oder, was wir natürlich nicht hoffen,
einmal ein Feuermelder auslösen
wird.

Ruth und Benno Hofer, Heimleitung

Weitere Komponenten, Artikel und Informationen,
wie zum Beispiel zu unserem Weglaufschutz, den
Kontaktmatten, Seniorentelefonen, etc. finden Sie auf
unserer Homepage.

Oder rufen Sie uns ganz einfach an.

   www.signakom.ch

  Kontakt:

   signakom

   Dorfstrasse 34

   5412 Gebenstorf

   Tel.: 056 / 221 01 01

   E-Mail: info@signakom.ch

   www.signakom.ch

        NurseCall - Zentrale                           Carewatch

              Zimmersender                            Kordelsender

              Rauchmelder                         Armbandfunksender
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  Haus Belvedere                                 (13 Betten)   Einige Anlagekomponenten


